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”En redan stark tillvaxt for e-handeln
okar nu i turbofart”

Karin Johansson, vd Svensk Handel

Manadens indikatorvarde (index)
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Framtidstron 1 e-handeln nar

rekordnivaer

Restriktioner och uppmaningar att undvika butiker och istillet handla
pa natet ger tydliga utslag pa handlarnas framtidstro. Optimismen
bland e-handlare stiger till rekordhoga nivaer. I den fysiska
butikshandeln ér framtidsforvantningarna desto dystrare infor
julhandelns slutspurt.

— Uppmaningarna om att undvika att besoka butiker gor att manga julklappsinkop
gors pa natet. En redan stark tillvaxt for e-handeln okar nu i turbofart. Manga
butikskedjor vittnar dock om att forsaljningsokningen i e-handeln kompenserar for
en stor del av tappen i butikshandeln, sager Karin Johansson, vd pa Svensk Handel.

— Handlare som siljer via fysiska butiker har suttit med Svarte Petter pa hand
genom pandemin. Manga butikshandlare har varit frustrerade 6ver att pekas ut som
en smittorisk nar det i princip varit folktomt i affaren. Darfor valkomnar Svensk
Handel att de nya nationella raden tydliggor att det ar trangsel och inte butiker som
ska undvikas, sager Karin Johansson.
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Forsaljning
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Butikernas forvantningar om forsaljning
minskade med 3,5 enheter till index 82,2 i
december. E-handlarnas
forsaljningsforvantningar 6kade med 6,4

enheter till index 139,1 under samma period.
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Antal anstallda
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Butikernas forvantningar om antalet
anstillda minskade med 1,1 enheter till
index 74,3 i december. E-handlarnas
forvantningar ckade med 8,8 enheter till
index 123,0 under samma period.
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Lonsamhet
104,2
76,6
Butikshandel E-handel

Butikernas forvantningar om lonsamhet 6kade
med 0,4 enheter till index 76,6 i december. E-
handlarnas lonsamhetsforvantningar okade
med 1,4 enheter till index 104,2 under samma
period.
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De fysiska butikernas framtidsforvantningar minskade med 1,4 E-handlarnas framtidsforvantningar 6kade med 5,5 enheter till index
enheter till index 77,71 december. Detta ar lagre 4n motsvarande niva 122,11 december. Detta dr hogre 4n under motsvarande period 2019.

under 2019.
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Framtidsindikatorn minskar i
T sallankopsvaruhandeln
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Dagligvaruhandeln 6kade med 1,1
20

enheter i december till index 85,5.
Sallankopsvaruhandeln minskade
under perioden med 4,2 enheter
till index 69,9. E-handeln 6kade 80
under minaden med 5,5 enheter

till index 122,1.
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Delbranschernas utveckling over tid
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Tron pa den egna verksamheten kontra WENBS.
handeln | stort
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Sa laser du Handelsbarometern

Handelsbarometern beskriver framtidsforviantningar inom handeln.

Pé sidan 1 presenteras framtidsindikatorn och dess utveckling.
Framtidsindikatorn utgors av tre delindikatorer: vad handlarna tror
om forséljningsutveckling, utveckling for antal anstéllda och
I6nsamhetsutveckling de kommande tre manaderna for branschen
som helhet. Sida 2 presenterar forsiljning, anstéllda och 16nsamhet
for den aktuella manaden. Jamforelser gors mot foregdende manad.

Pa sida 3 visas tidsserier for framtidsindikatorn butik och
framtidsindikatorn e-handel. Sida 4, 5 och 6 visar tidsserier for
framtidsindikatorns delbranscher och delkomponenter.
Avslutningsvis presenteras en tabell med den aktuella
Handelsbarometerns samtliga resultat for den som snabbt vill fa
tillgang till alla siffror.
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Metodbeskrivning

Handelsbarometern ar Svensk Handels manatligen aterkommande indikator
over detaljhandelns utveckling. Handelsbarometern tas fram i samarbete
med HUI Research och ger en inblick i hur branschens foretag tror att
omsattning, lonsamhet och sysselsattning kommer att utvecklas de
kommande tre ménaderna. Rapporten baseras pa en telefonundersokning
som varje manad distribueras till 450 slumpvis utvalda butikschefer,
butiksidgare och e-handlare dar 150 ar dagligvaruhandlare, 150 ar
sallankopsvaruhandlare och 150 ar e-handlare. Den har undersokningen
genomfordes mellan den 1:a december och den 14:e december 2020.

Handelsbarometerns Framtidsindikator beraknas som det genomsnittliga
nettotalet for tre fragor som ror butikschefernas forvantningar pa forsaljning,
antalet medarbetare och 16nsamhetsutveckling de kommande tre manaderna.
Framtidsindikatorn for e-handel berdknas pa motsvarande sitt baserat pa
fragor stillda till e-handlare.

Fragorna stills dels for den egna verksamheten och dels for detaljhandeln i
stort. Framtidsindikatorn for butik avser detaljhandeln i stort. Svaren sker pa
en skala fran 1-7 dar fyra tolkas som neutralt utan preferens at endera hallet.
Utifrén detta beridknas ett index med ett neutralt virde 100 dar indextal 6ver
100 innebar positiva framtidsforvantningar och under 100 innebar negativa
framtidsforvantningar.

Svaren i Handelsbarometern viktas inte med avseende pa omséttning eller
antal anstillda. Mindre aktorer sorteras inte heller bort med en
urvalsbegransning. Anledningen ar att urvalet ar menat att representera det
genomsnittliga foretaget inom detaljhandeln.
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Fragorna i Handelsbarometerns enkatundersdkning

Resultatet i Handelsbarometern baseras pa foljande fragor som stalls till ett sSlumpmassigt urval av 150 dagligvaruhandlare,
150 séllankopsvaruhandlare och 150 e-handlare. E-handelsforetagen svarar for sin egen e-handelsverksamhet och for
e-handeln i stort.

Fraga 1. Hur tror du att férsiljningen i butiken du arbetar i kommer att utvecklas de nirmaste 3 manaderna?
Jamfor med samma period foregdende ar.

Fraga 2. Hur tror du att antalet medarbetare (personer anstillda pa hel- eller deltid, ej extrapersonal) i butiken
du arbetar i kommer att forandras de narmaste 3 manaderna? Jamfor med samma period foregaende ar.

Fraga 3. Hur tror du att din butiks vinstmarginal kommer att utvecklas de nirmaste 3 m&naderna? Jamfor med
samma period foregaende ar.

Fraga 4*. Hur tror du att férsiljningen i detaljhandeln (hela branschen) kommer att utvecklas de nirmaste
3 manaderna? Jamfor med samma period foregaende ar.

Fraga 5%. Hur tror du att antalet anstillda (personer pa hel- eller deltid, ej extrapersonal) i detaljhandeln (hela
branschen) kommer att forandras de narmaste 3 manaderna? Jamfor med samma period foregaende ar.

Fl‘ﬁga 6*. Hur tror du att vinstmarginalen i detaljhandeln (hela branschen) kommer att utvecklas de narmaste
3 manaderna. Jaimfor med samma period foregdende ar.

* Pa fraga 4-6 svarar e-handelsforetagen istallet for e-handelns utveckling i stort.
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Tabell for Handelsbarometern december 2020

Hela detaljhandeln Egna butiken
Forandring - Forandring -
Foregaende Forandring- Foregaende Forandring-
December 2020 manad Foregaende ar December 2020 manad Foregaende ar
Framtidsindikatorn butikshandel 77,7 -1,4 -10,5 Framtidsindikatorn butikshandel 92,4 0,3 -9,4

Forsaljning 82,2 -3,5 -11,5 Forsaljning 94,8 1,4 -10,0

Antal anstallda 74,3 -1,1 -11,1 Antal anstallda 92,3 -3,7 )

Lonsamhet 76,6 0,4 -8,8 Lonsamhet 90,1 3,4 -10,6

Darav: Darav:

Dagligvaruhandel 85,5 1,1 S Dagligvaruhandel 97,7 -2,3 -6,6
Forsaljning 92,7 -1,3 -10,0 Forsaljning 103,7 -2,2 -7,0
Antal anstéllda 80,0 2,0 -10,3 Antal anstallda 94,3 -4,6 -4,9
Lénsamhet 83,8 2,5 -9,4 Lénsamhet 95,0 0,0 -8,0

Sallanképsvaruhandel 69,9 -4,2 -11,3 Sallanképsvaruhandel 87,1 2,8 -12,0
Forsaljning 71,5 -6,4 -13,7 Forsaljning 85,9 4,5 -13,1
Antal anstallda 68,6 -4,4 -12,2 Antal anstallda 90,3 -2,9 -10,0
Lénsamhet 69,7 -1,8 -8,1 Lénsamhet 85,2 6,7 -13,0

Framtidsindikatorn e-handel 122,1 5,5 10,1 Framtidsindikatorn e-handel 98,4 2,4 -5,3

Forsaljning 139,1 6,4 13,3 Forsaljning 103,2 50 -8,1

Antal anstallda 123,0 8,8 10,1 Antal anstallda 95,5 0,2 -3,4

Lonsamhet 104,2 1,4 7,1 Lonsamhet 96,5 1,9 -4,3
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For mer information ring giarna:
Svensk Handels pressjour, 010-471 86 50




